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ASUNTO: RESPUESTA A PREGUNTAS GUIA.

CIUDAD DE MEXICO, A 9 DE MAYO DE 2017.

SR. MARTIN GARCIiA MORITAN

PRESIDENTE DEL GRUPQ DE TRABAJO DE
COMPOSICION ABIERTA SOBRE ENVEJECIMIENTO
DE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS
PRESENTE

APRECIABLE SRA. GARCIA MORITAN:

Me refiero a su comunicacion de fecha 4 de abril del afio en curso, mediante la cual
solicita la colaboracion de las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos para dar
respuesta a las preguntas guia sobre los temas “Igualdad y no discriminacion® y
“Negligencia, violencia y abuso”, a fin de contribuir al trabajo del Grupo en su préxima
Octava Sesién.

Al respecto, anexo le envio las respuestas de esta Comisién Nacional de los Derechos
Humanos de México (CNDH) a las preguntas guia mencionadas.

Aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

JAAo Dy &

Lic. HECTOR DANIEL DAVALOS MARTINEZ
SECRETARIO EJECUTIVO
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* Comision Nacional de los Derechos Humanos

Respuesta de la Comision Nacional de los Derechos Humanos de México (CNDH) a
las preguntas guia: Igualdad y no discriminacion, y negligencia, violencia y abuso,
formuladas por el Presidente del Grupo de Trabajo de composicién abierta sobre el

Envejecimiento de la Organizacion de las Naciones Unidas

Preguntas guia: Igualdad vy no discriminacion

1y

2)

3)

4)

La Constitucion o legislacion de su pais:
a) Garantiza explicitamente la igualdad para personas adultas mayores o
personas de todas las edades
b) ¢Prohibe la discriminacion explicitamente sobre la base de la edad? ;En
caso que si, como esta definido el derecho a la igualdad y no
discriminacion?
& Su pais produce informacion acerca de la discriminacion contra personas
adultas mayores en las siguientes areas? En caso que si, ¢cuales son los
principales hallazgos?
e Empleo
Acceso a bienes y servicios
Proteccién Social
Cuidado de la salud
Asistencia social
Justicia, herencia
Toma de decisiones y autonomia
Medios de vida
¢ Otras areas (por favor especificar)
.Existe informacion disponible sobre inequidad de oportunidades y
resultados experimentada por las personas adultas mayores, en las siguientes
areas?
Disponibilidad de, acceso a, y calidad de, servicios de cuidado de la salud
Servicios financieros
¢ Existen areas donde es explicitamente justificado el tratamiento diferenciado
basado en la vejez?

Ejemplos

Acceso a los bienes
Edad de retiro obligatoria
Limites de edad para productos y servicios financieros




o Beneficios basados en la edad
Respuestas:

1. a) Si, en el articulo 1°, parrafos primero y quinto de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM).

1. b) Si, el parrafo quinto del articulo 1° de la CPEUM prohibe la discriminacién por edad
(entre otras causas), que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas; mientras que el articulo 4° primer
parrafo reconoce que “el varén y la mujer son iguales ante la ley”.

2. Si, en México diversas instituciones como el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica,
el Instituto Nacional de Geriatria, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, el
Instituto Nacional de las Mujeres, la Comisién Nacional para Prevenir la Discriminacion, la
Universidad Nacional Auténoma de México, y organizaciones de la sociedad civil, generan
datos al respecto. ‘

Empleo

25.9% de personas adultas mayores entrevistadas en la Encuesta Nacional sobre
Discriminacion de 2010 (ENADIS 2010),! consideré que los problemas laborales son su
mayor preocupacion, y 91.2% estimd que para las personas de 60 o més afos es dificil
conseguir trabajo.

En 2015, cerca de 27.16% de las 12 436 321 de personas adultas mayores formaban parte
de la poblacién ocupada, de los cuales, 38% estaba inserto en el mercado laboral informal,
y apenas un 8.59% en el formal !

En 2014, 90% de las vacantes laborales ofrecidas dejaban fuera a los mayores de 35
afios. i

Acceso a bienes y servicios

En la Encuesta Nacional de Envejecimiento de la Universidad Nacional Autdnoma de
México, (ENE) de 2015, 40% de los entrevistados (1 200 personas en total) considerd que
los servicios que reciben las personas adultas mayores (con excepcién de los de salud) son
inadecuados.™

Sélo 12% manifestd tener adaptaciones fisicas en el hogar para las personas adultas
mayores y 78% percibié que habia “mucha necesidad” de infraestructura para personas
adultas mayores en sus comunidades.V :

Proteccion Social

El 66% de los encuestados de la ENADIS 2010, sefialé que es muy dificil recibir apoyos
gubernamentales.V



Cuidado de la salud

En la ENE 2015, 7 de cada 10 personas considerd que las personas adultas mayores sufren
deterioro de su memoria, y 5 de cada diez las visualizaron como personas dependientes y
con poco interés en el sexo.l

Toma de decisiones y autonomia

De acuerdo a la ENE, 50.9% y 57.4% de las personas de los grupos de entre 40 a 49 afios
y 50 a 59, respectivamente, consideraron que las opiniones de las personas adultas
mayores deberian tomarse “poco” en cuenta en las relaciones familiares; mientras que en
el grupo de 15 a 29 anos quienes tuvieron esa opinién sumaron 3%.1

Asimismo, 62.3% considerd que las personas adultas mayores son “como nifios”.™
Medios de vida

40.3% de los encuestados en la ENADIS 2010, afirmaron que su principal problema era la
falta de recursos econémicos.™

En 2015, la tasa de jubilacion de las mujeres ascendié a 9.2% en comparacién con un
25.9% de hombres.™ '

Otras areas (por favor especificar)

Enla ENADIS 2010, 57.8% de las personas adultas mayores expresaron que en México no
se respetan sus derechos humanos.™

37.2% de los participantes en la ENE, estimd que el principal problema de las personas
adultas mayores es la discriminacion. il

3. Disponibilidad de, acceso a, y calidad de, servicios de cuidado de la salud

37.3% de personas adultas mayores encuestadas en la ENADIS 2010 sefalaron que la
enfermedad, el acceso a servicios de salud y medicamentos eran su principal problema.
Enire 14 y 21.9% de las personas de sesenta afios 0 mas manifestd que el trato que han
recibido en los servicios médicos de salud es ineficiente (21.9%), descortés (18.1%) y malo
(14%).5

Servicios financieros

De acuerdo a la ENE, 57.8% de entrevistados considerd que hay discriminacién en el
acceso a productos o servicios financieros.™

4. Si, de acuerdo con el articulo 4 de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, se reconoce el principio de Atencidn Preferente, el cual obliga los sectores
publico, social y privado a implementar programas acordes a las diferentes etapas,
caracteristicas y circunstancias de las personas adultas mayores. Se reconoce su derecho
. a recibir asesoria juridica gratuita en los procedimientos administrativos o judiciales y a
contar con un representante legal {Art. 5, fraccién I, “c™); recibir de manera preferente el




derecho a la educacién (Art. V. fraccion cuarta, “a”); a tener una atencion preferente en los
establecimientos publicos y privados que prestan servicios al pablico (Art. 5, fraccién [Xa"),
contar con asientos preferentes en establecimientos y servicios de autotransporte de
pasajeros (Art. 5, fraccion IV, “c”).

La Ley mandata que Politica Plblica en la materia debe establecer las bases para la
asignaciéon de beneficios sociales, descuentos y exenciones para ese sector de la
poblacién; llevar a cabo programas compensatorios orientados a beneficiar a las personas
adultas mayores en situaciéon de rezago y poner a su alcance los servicios sociales y
asistenciales, e informacioén sobre los mismos (Art. 10 fracciones XIII, XIX).




Preguntas Guia: Negligencia, violencia y abuso

1) ¢En su pais, existen estudios especificos o investigaciones (de fuentes
gubernamentales, no gubernamentales o académicas) sobre violencia, abuso y
negligencia experimentada por personas adultas mayores?

2) ¢Qué formas de violencia, abuso y negligencia (por ejemplo: fisica, sicologica,
sexual, financiera y otras) se han registrado?, ;{En qué escenarios ocurren (por
ejemplo: residencial y no residencial)?; ;Existe informacién acerca del tipo de
perpetradores? '

3) ¢ La violencia, abuso y negligencia afecta particularmente a grupos especificos de
personas adultas mayores? En caso que si, jcuales y como?

4) ¢La legislacion de su pais se refiere explicitamente a la violencia, abuso y
negligencia contra personas adultas mayores? En caso que no, ;qué legislacion se
aplica a tales aspectos en el contexto de las personas adultas mayores?; Esta
legislacion aborda suficientemente todos los ambitos de violencia hacia las personas
adultas mayores?

5) ¢Qué legislacion existe para proteger a las personas adultas mayores,
especificamente contra el abuso financiero, incluyendo abusos sobre las herencias?

Respuestas:

1) Si, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, el Instituto Nacional de
Geriatria, el Instituto Nacional de las Mujeres, la Universidad Nacional Auténoma de México,
el Consejo Nacional para-Prevenir la Discriminacion, la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales, el Colegio de México, Organismos Publicos de Derechos Humanos,
enire otras, han realizado investigaciones y estudios al respecto.

2) Por lo general el maltrato a las personas adultas mayores sucede en el hogar y es
cometido por integrantes de la familia, también puede ocurrir en entornos institucionales,
especialmente en los centros de atencién a largo plazo, pero México carece de estudios
integrales sobre ello, debido a la dificultad para recabar datos; no obstante se calcula que
la prevalencia de la violencia en ese grupo poblacional oscila entre 10.3 y 18.6%,
triplicandose en el caso de las personas con discapacidad.r

37.9% de los encuestados en la ENE refirid tener conocimiento de un caso de violencia
contra personas adultas mayores, siendo el tipo mas frecuente la psicoldgica (31.6%), trato
indiferente 19.7%, no respeto de sus decisiones 17.7%, humillaciones y burlas 16.9%, en
segund[o,“]maltrato fisico (19.0%)negligencia 13.7%, abusc econdmico 11.8%, 2.2% abuso
sexual v

3) 32.1% de las personas adultas mayores con discapacidad permanente en México
sufrieron violencia, siendo mas frecuente la psicolégica 28.1% y financiera con 11.9%.




En la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 201‘1, el INEGI
calculd que un 53.2% de mujeres mayores de 60 afios sufrié violencia en 2011.5% En 2013,
17% de los feminicidios fueron de mujeres en ese rango. de edad.™

Existen indicios de que la violencia contra personas adultas mayores tiene mayor
prevalencia en areas urbanas que rurales, no obstante, los estudios que se han realizado
al respecto han sido focalizados a ciertas entidades federativas y no generales .

4) 3i, el articulo 5, fraccién 1, incisos ¢) a g) de la Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores reconoce su derecho a una vida libre de viclencia, al respeto de su
integridad fisica, psicoemocional y sexual; a la proteccién contra toda forma de explotacién;
a recibir proteccién de la comunidad, las familias, la sociedad y el Estado en sus niveles
federal, estatal y municipal. Asimismo, en su articulo 9, fraccion Ili, se establece como
obligacién de las familias, evitar gue alguno de sus integrantes cometa cualquier acto de
discriminacién, abuso, explotacion, aislamiento, violencia, y actos juridicos que pongan en

riesgo su persona, bienes y derechos. - '

Cada entidad federativa, tiene legislacién penal en la que se enlistan los delitos de viclencia
familiar y/o negligencia, los cuales, por lo general establecen una pena agravada cuando
se comenten contra personas adultas mayocres. Sin embargo, ello no es asi en todos los
Cddigos Penales del pais, pues existen variaciones susiantivas en cada una, por ejemplo,
la Ciudad de México cuenta con una Fiscalia Especializada para la atencion de los delitos
contra ese grupo etario, modelo que no replica en todos los Estados.

5) El articulo 5, fraccion I, apartado “d” de la Ley de los Derechos de las Personas Mayores
reconoce que las personas adultas mayores deberan tener atencion preferente en la
proteccién de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso, testar sin presiones
ni violencia. No obstante, ademas de las normas de derecho civil, de instituciones de crédito
0 que regulan la funcidén notarial, existe una notable carencia de legislacién destinada a
proteger a las personas adultas mayores de los abusos financieros. Si bien todos los
Cédigos Penales de las entidades federativas tipifican delitos como fraude, robo o despoijo,
no fodos contienen un tipo especifico de violencia patrimonial, como si lo hace el Cédigo
Penal de la Ciudad de México (Art. 201, fraccién Iil), Chiapas, (316 Bis), Guerrero (Art. 203)
Hidalgo (Art. 243 Quater) Nuevo Ledn (Art. 287) y Quintana Roo (Art. 176 Bis).kl

W Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED), institufo Nacional de las
Perscnas Adultas Mayores (INAPAM), Encuesta Nacional sobre Discriminacién 2010 (ENADIS
2010), Resultados sobre personas adultas mayores, México, 2010, p. 8, disponible en
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i INEGI, Encuesta Intercensal, 2015, México. Disponible en
hitp:/Awww. beta.inegl.org.mx/provectos/enchogares/especiales/intercensal/.

@ Dato de la Asociacién Mexicana por la no Discriminacion Laboral por Edad o Género
(ANLEG), publicada en la pagina WEB de la Comisidon Nacional para Prevenir la
Discriminacién, disponible en
hitp:/fwww. conapred. org.mx/index.php?contenido=noticias&id=49748id opcion=&op=4

47. ‘
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¥ fdem, p. 145 y 151.




M CONAPRED, Op. Cit,, p. 63.

M Gutierrez Robledo, Op. cit, p. 63.

M fdern, p. 59.

B fdem, p. 68.

M CONAPRED, Op. cit,, p. 8.

Ml Instituto Nacional de las Mujeres, Envejecimiento, tarjeta de datos, disponible en
hitp//estadistica.inmuieres.gob.mx/formasfarietas/Envejecimiento pdf,

M1 CONAPRED, Op. cit, p. 76.

i Gutierrez Robledo Luis Miguel, Op.cit., p. 42.

W CONAPRED, Op. cit, p. 58 y 71.

= Gutierrez Robledo, Luis Miguel, Op. ¢ft,, p. 72. .

=1 jdem, p. 77.

Wil fdem, p. 82-83.

Wi fdem, p. 49.

W INEGI, Estadisticas a propésito del Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencla contra la
mujer (25 de noviembre), péagina 6, disponible en
hitp/www.inedi.org.mx/saladenrensa/aproposite/2015/violencis(. pdf,

= [dem, p. 15.

= Giraldo Rodriguez, Liliana, Forc Envejecimiento y Salud: Investigacion para un plan de Accidn,
Hoja  Informativa, WMéxico, Instituto Nacional de (Geriafria, p. 1, disponible en
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